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Condiciones Comerciales de los Servicios “Movistar Internet ADSL”, “Movistar Internet COAXIAL-HFC” y “Movistar Internet Fibra 
Óptica” 

 
1.- Función: TdP se obliga a prestar al CLIENTE los servicios (i) “Movistar Internet ADSL”; (ii) “Movistar Internet COAXIAL-HFC”; y, “Movistar 
Internet Fibra Óptica” (el “Servicio”) en los lugares donde existan facilidades técnicas, según las condiciones siguientes y lo indicado en las 
Condiciones Generales del Servicio Movistar Internet ADSL, Movistar Internet COAXIAL-HFC y Movistar Internet Fibra Óptica.  

 
2.- Tarifas  
 2A) MOVISTAR INTERNET ADSL 

 

CODIGO 
CONTRATO 

SERVICIO 

VELOCIDAD DE 
TRANSMISION 

(hasta) 
VELOCIDAD MINIMA GARANTIZADA 

TARIFA DE 
INSTALACION 

TARIFA 
MENSUAL 

RED A 
USUARIO (b) 

USUARIO A 
RED (c) 

RED A USUARIO USUARIO A RED 

PRST-21 
Movistar Internet 2 

Mbps (a) 
2 Mbps 0.5 Mbps 0.8 Mbps 0.2 Mbps 309.60 59.90 

PRST-22 
Movistar Internet 6 

Mbps (a) 
6 Mbps 0.4 Mbps 2.4 Mbps 0.2 Mbps 309.60 79.90 

PRST-23 
Movistar Internet 16 

Mbps (a) 
16 Mbps 1.6 Mbps 6.4 Mbps 0.6 Mbps 309.60 99.90 

PADSLI-02 
Movistar Internet 
Básico 1 Mbps 

Iquitos (e) 
1Mbps 0.128 Mbps 0.4 Mbps 0.051 Mbps 309.60 99.90 

 
2B) MOVISTAR INTERNET COAXIAL-HFC (d) 

 

CODIGO 
CONTRATO 

SERVICIO 

VELOCIDAD DE TRANSMISION 
(hasta) 

VELOCIDAD MINIMA 
GARANTIZADA TARIFA DE 

INSTALACION 
TARIFA 

MENSUAL RED A 
USUARIO (b) 

USUARIO A 
RED (c) 

RED A 
USUARIO 

USUARIO A RED 

MHFC-50 
Movistar Internet 2 

Mbps 
2 Mbps 0.2 Mbps 0.8 Mbps 0.08 Mbps 309.60 59.90 

MHFC-51 
Movistar Internet 6 

Mbps 
6 Mbps 0.6 Mbps 2.4 Mbps 0.24 Mbps 309.60 79.90 

MHFC-52 
Movistar Internet 16 

Mbps 
16 Mbps 1.6 Mbps 6.4 Mbps 0.6 Mbps 309.60 99.90 

MHFC-53 
Movistar Internet 30 

Mbps 
30 Mbps 2.8 Mbps 12 Mbps 1.2 Mbps 309.60 119.90 

MHFC-54 
Movistar Internet 60 

Mbps 
60 Mbps 5.5 Mbps 24 Mbps 2.4 Mbps 309.60 139.90 

MHFC-55 
Movistar Internet 80 

Mbps 
80 Mbps 8 Mbps 32 Mbps 3.2 Mbps 309.60 179.90 

MHFC-56 
Movistar Internet 120 

Mbps 
120 Mbps 11.8 Mbps 48 Mbps 4.8 Mbps 309.60 319.90 

MHFC-57 
Movistar Internet 200 

Mbps 
200 Mbps 20 Mbps 80 Mbps 8 Mbps 309.60 449.90 

 
2C) MOVISTAR INTERNET FIBRA ÓPTICA - FTTH (f) 
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CODIGO 
CONTRATO 

SERVICIO 

VELOCIDAD DE 
TRANSMISION 

(hasta) 
VELOCIDAD MINIMA GARANTIZADA 

TARIFA DE 
INSTALACION 

TARIFA 
MENSUAL 

RED A 
USUARIO (b) 

USUARIO A 
RED (c) 

RED A USUARIO USUARIO A RED 

MGP-25 
Movistar Internet 2 

Mbps 
2 Mbps 0.2 Mbps 0.8 Mbps 0.1 Mbps 309.60 59.90 

MGP-26 
Movistar Internet 6 

Mbps 
6 Mbps 0.6 Mbps 2.4 Mbps 0.24 Mbps 309.60 79.90 

MGP-27 
Movistar Internet 16 

Mbps 
16 Mbps 1.6 Mbps 6.4 Mbps 0.6 Mbps 309.60 99.90 

MGP-28 
Movistar Internet 30 

Mbps 
30 Mbps 3.0 Mbps 12 Mbps 1.2 Mbps 309.60 119.90 

MGP-29 
Movistar Internet 60 

Mbps 
60 Mbps 5.5 Mbps 24 Mbps 2.4 Mbps 309.60 139.90 

MGP-30 
Movistar Internet 80 

Mbps 
80 Mbps 8 Mbps 32 Mbps 3.2 Mbps 309.60 179.90 

MGP-31 
Movistar Internet 

120 Mbps 
120 Mbps 11.8 Mbps 48 Mbps 4.8 Mbps 309.60 319.90 

MGP-32 
Movistar Internet 

200 Mbps 
200 Mbps 20 Mbps 80 Mbps 8 Mbps 309.60 449.90 

 
Leyenda: 
(a) Servicio prestado con tecnología ADSL. Disponible en los departamentos de Lima, Arequipa, Cajamarca, Lambayeque, La libertad, 

Tacna, Tumbes, Ancash, Ica, Junín, Piura, Puno, Moquegua, Cusco, Ayacucho, Apurímac y Huancavelica, se encuentra sujeto a 
facilidades técnicas y cobertura. 

(b) Red a usuario: velocidad down (velocidad de descarga de información). 
(c) Usuario a red: velocidad up (velocidad de envío de información). 
(d) Servicio prestado con tecnología COAXIAL-HFC. Disponible en los departamentos de Cusco, Junín, Ica, Piura, Trujillo, Chiclayo, 

Arequipa, Ancash, Tacna y Lima, se encuentra sujeto a facilidades técnicas y cobertura. 
(e) Servicio prestado con tecnología ADSL. Disponible sólo en el departamento de Loreto. 
(f) Servicio prestado con tecnología Fibra Óptica - FTTH. Disponible en los departamentos de Lima, Puno, Ica, Ayacucho, Cajamarca, 

Apurimac, Ucayali, San Martin, Piura, Ancash, Tumbes y Huánuco se encuentra sujeto a facilidades técnicas y cobertura. 
 
3.- Condiciones Específicas 
1.- Para la prestación del servicio, TdP entrega al CLIENTE, en calidad de comodato un módem ADSL para el servicio “Movistar Internet 
ADSL”, cable módem (HFC) para el servicio “Movistar Internet COAXIAL-HFC” o módem HGU para el servicio “Movistar Internet Fibra Óptica” 
que será instalado por TdP en el lugar donde se prestará el Servicio.  
2.- La instalación consistirá en: (a) acondicionamiento físico y configuración en la red de TdP; (b) instalación y configuración del módem 
ADSL, cable módem o módem HGU, según corresponda al Servicio contratado; (c) instalación de un splitter y cableado (hasta 20 metros); 
(d) configuración de la(s) computadora(s) del CLIENTE para adaptarse a la red, y; (e) pruebas de conectividad. 
3.- Se consideran como “Elementos del Servicio” a: módem/cable módem que entrega TdP al CLIENTE en calidad de comodato, así como 
splitter y el cableado provisto por TdP.  
4.- La unidad de medición de la provisión del servicio de acceso a Internet es el Kilobyte (KB). 

 
 

 
 

 .....................................................                 ................................................. 
                          TdP            EL CLIENTE 


