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- Telefonica Multimedia

b iavistar S.AC. (‘Multimedia’)

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES

l. Datos del Cliente (“CLIENTE”)
Nombre/R.Social:

Ap. Pat./Ap. Mat.:

No. DNI /C. |dentidad/ Carné Extranjeria No. RUC:

No. Celular;

Direccion de instalacion:

Departamento: Provincia: Distrito:
Direccion de cobranza:

Departamento: Provincia: Distrito:
Correo electronico:

Representante Legal:

No. DNI/C. |dentidad/ Carné Extranjeria: No. RUC:

Poderes inscritos en: Ciudad:

[ ] Uso Residencial

[ ] catv

Il. Datos del Servicio

|:| Radiodifusion por cable:

No. Ficha:

[ ] Uso Comercial

[ ] o

N° de puntos contratados
(s6lo Estandar Plus CATV Empresas)

Origen
Cadigo Servicio

Plazo (meses)

Forma Pago/
Cargo Unico Inst.

Cédigo Promocion

Alta Nueva Indeterminado Contado
Migracién Forzoso* a : Diferido
Determinado a:
I:l Telefonia fija
Codigo Servicio Origen Plazo (meses) Cuota Act. Promocion
Alta Nueva Indeterminado Contado
Migracién Forzoso* a: | Diferido
|:| Otros servicios
. Forma Pago/ Cadigo
Cédigo Servicio Origen Plazo (meses) Cuota Act/Inst. Promocion
Alta Nueva Indeterminado Contado
Migracién Forzoso® a: Diferido

Servicios adicionales contratados por el CLIENTE

*Plazo forzoso: maximo 6 meses

lll. Datos Adicionales

IV. Declaraciones

Forman parte integrante del presente contrato los siguientes documentos: (i) esta ficha de contratacion; (i) el o los anexos
correspondientes a los servicios contratados, v; (iii) las Clausulas Generales de Contratacion de los Servicios Publicos de Difusion y

Servicios de Valor Afiadido para Acceso a Internet, segun corresponda; los cuales declaro que me han sido entregados.

Asimismo, declaro conocer que la informacidn que rige el presente contrato, asi como las Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de
Telecomunicaciones estan disponibles en la pagina web www.movistar.com.pe. Para realizar cualquier modificacién a los anexos
correspondientes al servicio(s) contratado(s) Multimedia debera cumplir con lo establecido en las normas emitidas por OSIPTEL. Estas
modificaciones seran de aplicacion desde la fecha indicada en la comunicacion enviada al CLIENTE para tal efecto, fecha en la cual las

nuevas versiones de los referidos documentos seran publicadas en la pagina web antes indicada.

Fecha:

CLIENTE

Lanev t s

Multimedia



- Telefonica Multimedia
S.A.C. (“Multimedia”)

Privacidad y uso de la informacidn personal: (para CLIENTE persona natural)

Autorizo expresamente a Multimedia a hacer uso y realizar el tratamiento de mis datos personales que le
proporcione para la contratacion de servicios, asi como de la informacion que se derive de su uso y de
cualquier informacion publica o que pudiera recoger de fuentes de acceso publico, incluyendo a la que
Multimedia tenga acceso por la navegacion que el suscrito realice en la pagina web www.movistar.com.pe
(la “Informacién”). Esta autorizaciéon tiene como finalidad: el envio de anuncios comerciales, la
comercializacién de productos y servicios, el mantenimiento de la relacién contractual y de gestién con
Multimedia, la creacion de perfiles personalizados, la adecuacion de las ofertas comerciales de Multimedia a
mis caracteristicas particulares y la transferencia de mis datos personales a terceros, siempre que sea
necesaria la participacién de éstos para la prestacion y comercializacién de los productos y servicios de
Multimedia.

Asimismo, autorizo a Multimedia para realizar la cesion de la Informacion a las empresas del Grupo
Telefonica para las finalidades antes indicadas. Multimedia garantiza la confidencialidad y el tratamiento
seguro de la Informacion en las transferencias internacionales que se realicen.

Conozco que puedo ejercer, de acuerdo a la legislacion vigente, los derechos de informacion, acceso,
actualizacion, inclusion, rectificacion, supresion y oposicion respecto de mis datos personales, enviando una
comunicacion a cualquier centro de atencion al cliente de Multimedia o al correo electrénico
protecciondedatos@movistar.com.pe.

CLIENTE


http://www.movistar.com.pe/

