
Campaña Navidad
Tiempo de garantía: 6 meses

MARCA DESCRIPCION_AGRUPADA_ACCESORIO DESCRIPCION_AGRUPADA_EQUIPO DETALLE
PACK - IPHONE 11 64GB
PACK - IPHONE 12 64GB
PACK - IPHONE 14 128GB
PACK - IPHONE 14 PLUS 128GB
PACK - IPHONE 14 PRO 128GB
PACK - IPHONE 14 PRO MAX 128GB
PACK - IPHONE 11 64GB
PACK - IPHONE 12 64GB
PACK - IPHONE 13 128GB
PACK - IPHONE 13 128GB
PACK - IPHONE 14 128GB
PACK - IPHONE 14 PLUS 128GB
PACK - IPHONE 14 PRO 128GB
PACK - IPHONE 14 PRO MAX 128GB
PACK - HONOR 70
PACK - HONOR X8
PACK - HONOR X9
PACK - MOTOROLA EDGE 30 FUSION
PACK - MOTOROLA EDGE 30 NEO
PACK - MOTOROLA G51
PACK - OPPO A77
PACK - OPPO RENO 7
PACK - REALME 9
PACK - VIVO V25
PACK - VIVO Y22S
PACK - HONOR X7
PACK - MOTOROLA G22
PACK - OPPO A57
PACK - REALME C35
PACK - ZTE BLADE V40 VITA

HUAWEI FREEBUDS SE PACK - HUAWEI NOVA 9 SE
HUAWEI TRIPOD SELFIE STICK PRO PACK - HUAWEI NOVA Y70

PACK - SAMSUNG A13
PACK - SAMSUNG A33
PACK - SAMSUNG A53
PACK - SAMSUNG S20 FE
PACK - SAMSUNG S21 FE
PACK - SAMSUNG A23
PACK - SAMSUNG A33
PACK - SAMSUNG A53
PACK - SAMSUNG S22 ULTRA
PACK - SAMSUNG Z FOLD 4
PACK - SAMSUNG S22
PACK - SAMSUNG S22 PLUS
PACK - SAMSUNG Z FLIP 4
PACK - XIAOMI REDMI NOTE 11
PACK - XIAOMI REDMI NOTE 11S
PACK - XIAOMI 12 LITE
PACK - XIAOMI REDMI NOTE 11 PRO

APPLE AUDIFONOS EARPODS LIGHTNING

Cliente podrá acercarse a los centros de distribución 
autorizados por la marca: Mac Center (https://mac-
center.com.pe/pages/mac-center-stores) y iShop 
(https://tiendasishop.com/pe/tiendas-fisicas).
Para más información visitar 
https://getsupport.apple.com/

Contamos con los siguientes canales de atención:
1. Central telefónica: 01-7165030
2. Correo: Serviciotecnico.pe@intcomex.com
3. Pick up (Centro de acopio): Arequipa (Dirección: Av. 
Parra 109, Arequipa. Contacto: Luis Zea. Horario de 
atención: Lunes a viernes de 9 am a 1 pm y de 3 pm a 6 
pm), Cusco (Dirección: Calle Pavitos 430, Cusco. 
Contacto: Edwin Supa. Horario de atención: Lunes a 
viernes de 9 am a 1 pm y de 3 pm a 6 pm) y Trujillo 
(Dirección: Jr. Bolívar 200, Trujillo. Contacto: Luis Elera. 
Horario de atención: Lunes a viernes de 9 am a 1 pm y 
de 3 pm a 6 pm).
4. Oficina central: Calle Los Negocios 448 Surquillo Lima 
(Horario de atención de lunes a viernes de 9 am a 4 
pm).
5. La garantía de los productos Klipx y Google es Carry 

Documento adjunto en correo (Atención garantías - 
Huawei)

PESTAÑA GARANTÍA_SAMSUNG

Para facilitar la autoatencion de los clientes contamos 
con un buscador de Centros de Soporte Samsung en la 

siguiente url: 
https://www.samsung.com/pe/support/service-center/

APPLE CARGADOR MAGSAFE

APPLE CARGADOR 20W USB C

1. Centro de Servicio Exclusivo Xiaomi (Mi Store)
a. Productos: Smartphones, Tablets y Ecosistemas de 
acuerdo al listado adjunto.
b. Dirección: Calle Schell 168 – Miraflores

SAMSUNG CARGADOR INALAMBRICO 15W EPP2400

SAMSUNG AUDIFONO INALAMBRICO GPOAU01

KLIPXTREME PARLANTE NITRO

GOOGLE PARLANTE INTELIGENTE NEST MINI

XIAOMI REDMI BUDS 3 LITE

XIAOMI SMART BAND 7

SAMSUNG GALAXY BUDS LIVE

SAMSUNG GALAXY BUDS 2

SAMSUNG CARGADOR RAPIDO 25W EPTA800
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